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summary

This study aims to know the effect of knowledge management on
improving the quality of services in the public hospital in the state of
Medea, as knowledge management in hospitals is considered an
indispensable necessity at the present time and its importance in improving
the quality of health service appears, as the latter plays a major role in the
development of safety And the health security of the community in
addition to that it contributes to the process of change and development in
the public hospital institution, and for this, knowledge management in its
three dimensions represented in the technological dimension, the
organizational and logistical dimension, and the social dimension helps in
developing and improving the five dimensions of health service quality,
represented in tangibility, reliability, response, safety. And sympathy.

To achieve this goal, a questionnaire was designed and distributed to a
sample of 30 employees. In processing and analyzing data, we used spss
program.

key words : Health service quality, service quality, knowledge
management, technological dimension, organizational and logistical

dimension, and social dimension.
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ANOVA jlaai¥) b Jalad ¢ 1(30) a8 Jgaa
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 15,197 1 15,197 358,842 ,OOOb
1 Résidu 1,186 28 ,042
Total 16,383 29

a. Variable dépendante : 5353 3edll inall

b. Valeurs prédites : (constantes), ,13_34é yxall

. SPSS galiy e lalie) LUal) i) ¢ha : jaal)

&) 5 (D) Alsaall F dad old odlel Jsaall i 30 (ANOVA) laaiN) ool el axy

el sig= 0.0001 Lase(28 5 1) dyys ilayas (0.05) Lysine s5iue die 358.842 o i
Blal sd ang Y asly AL dpacall A ) iy Wle Al adiead) 0.05 dsied) (g
AN ALl dmpdll Jaig ASadin) Lae senll Ausiall Gmiall 4addll S35a Gaund b Adjed)

ey ALY Apesendl duugall Ll Laadl) Bag Gauad 8 Al 3l soang Al

Lyl 3580 Guily 5e 0o Ble s 3(R?) yaadl) Jalee ddaaly BLEY) asa JLad) Lo
Jsaally cJiind) Luid) o cibriall J8 e alill a8 ol daws e laat¥) 235l
w\ aal) 3lgng 23),..43\ TD\J;\ O ALl 305 @4}3 ‘?JU\
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LY cdalas g ¢ (31) b Jsa

Récapitulatif des modéles”

Model R R- R- Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e deux [ deux | standardde | variation | Variation ddll ddi2 Sig. Watson
ajusté | l'estimation | de R-deux| deF Variation de
F
1 ,963 ,928 ,925 ,206 ,928 | 358,842 1 28 ,000 ,836
a

a. Valeurs prédites : (constantes), 1243 .l
b. Variable dépendante : 525 il daall
. SPSS @Uﬁ u.b Jalaic @Lh!\ Aas) e i jdaall

ha 4 ADle @l o Joii Jlls aalsll (e 10283 35(R=0.963) dasd o ey Jpaall (e
e 0.928 &l (R%) asill Jalae of LS chmaall Zardll s5ms ddpaad) 50) zoppuriall (o
Dsall Y ey (Resal) deadll asa) il ) 3 Alalad) chsid) e %92.8 ol e
Sl i) o AR iy aSE SIS 3 (el 3)l) Jiall il 8 Jealal)
el

Apaall 53 (s ange 313 bl Gl (8 0 e 51 0.836 = Durbin-Watson i Less
osaall daadl) 3aga g

Wle dla oy Jhd bl gsine hape ha il @l of cad chliay) s DA (e
Ll Jsd on Las (%92.8) Janall aaaill Jabaay <y Jinsally aolil) iiall (p Ay
AHai dye genll Aussgall Rpmaall addll Sapn a8 Adpaal) 5yl0) sagily AN L)
Gl A ) Apn AU ALll) Aafyal) = AN g i)
o) laaiy) Aalaa Yl

Ol (8 Aprall Bla) 50 & Jaaliy (AlanY) PA (e duhall Clilase o Jpaal) 5 3
tlea (ppaiia Lol Cunddiladiny) due senl) dosall donall daodll 55a
X Jhal) jaial) Jiay 148 jaall 30 -
Y 2ol psial) Jiay rdaall dasdd) 345 -

JCEN a5y Jiiad) uaially il il e Capeilly o paially ualad) bl pes 2
b zisar lid Bkl Jof aaiy zsaill e o syl A IG5 i) z3saill sl
ol adl) jlaaaV) - dgal aladiuly
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b)) jlaad¥) cpw 1(32) a8 Joaa

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,668 , 161 4,151 ,000
! 503 48 padl) 835 ,044 ,963 18,943 ,000

a. Variable dépendante : s35a_deall daall
. SPSS galiy Ao Jalaie) Al slae) a1 pdaal)

Asasan) Honpall amall Lasill 530 et b Adpeall 5 ool Taadl a1 z35a05
A Alsbealls 8 A pladiny)
Y=0.668 + (0.835X

:J Cua
0.668=a
0.835 =
A all 503 :X
dgaall Lasdl) 5aga :Y
e il slelye e Bld) il 08 Ay Pla (e TobaB] Tyl Sl LSy Ades
L) i kil
doalatdy) Ayl sl

o b D dlia o (51 cunse 43,18 (B) Wpmall 1) dalaa G Galad) Jsaal) e Jaadls
L@y ) Ayl slaies Al el pe Aagil o3 i ¢Jiadl iy Al yidl
dgiea Y 53 <0.835 )yt dunall deadll 3aga 18 32y Bangn A8 ymall 3)la) ya 1) G
leaaasd aall 4eadll 3agag Wyl 3l Gu Lladll Al LN JS& cdalaid)

mase i olad) Ld clilay) of Ladl diae adl)
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dgaual) Aaddl Baga Cpund b Adjal) 503 sal LAY JSAN Jiay : (07) A3 JS
i) e gantl Auuipall

|_Laatll 3
R =
11

.
1

)
]

r_ 1 1 1 1 1 1T T T T T T T T T T T T T T T 1T
2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5

a3l
. SPSS gualiyn o laldis) 4dUall das) ¢ i jdaall

014l Apda A1 A1) Aci)yall < CAEY g i)
o) laaiy) Aalaa Yl

BY (easleSill sl 50 A Jiay Alauy) P e Auhall Gl o Jsaall &
tlaa (ppatie ol dua dpsaall Aedal) Baga uad A 48 el
X Jiial) pial) Jhay 14 jaal) 500y (sl giSil) aad) -
Yol el Jiay :daual) dasdd) Saga -

S paa iy Joiall pially U paiall e Capailly Gyl Al SULA aas 22y
ok zisar ol Bshd ol axds zsadll e o syl A IS5 o) z3sall aly)l
dapeall Jadl) jlasi¥) 2 dga aladiul
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byl) o) jlaady) ¢ 1(33) ad) Joaa

Coefficients?

Modele Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.

standardisés

A Erreur standard Béta
(Constante) 414 ,163 2,538 ,017
1
2l il ,871 ,043 ,967 20,200 ,000

a. Variable dépendante : s35a_deall daall
. SPSS galiy Ao Jalaie) Al slae) a1 pdaal)

0% Aaal) Zaadll sagn Gaeat & Ayl 50y asloi€al aadd) ool Lapadl) lasiV) z3a
41l Aalaally
Y=0.414 + 0.871X

:J dua
0.414=a
0.871 =B
A jal) 508 asisisall aaydl :X
Agaal) dasdd) saga Y

oo Ldils le e ae ALl Clpaiall 55L3) Aulyy A e Al duhally alal) LSy 4ile
Joalaidy) Ayl
doalatdy) dyal) sl

Aia o sl cdumse 45l (B) Adpmall 3)3Y sl ) Jalas of Galidl Jandl (e Jaadls
Ghiay Adlal) Clad il po dagill o3a By (Jiisall yially il il G Ayl dDle
Al Baga Gl Baslg bangn Adpmall B0 o gleiSall aaall i 1Y) Cus (Apabiai@Y A lail)
) G Aakadl) AN Cpny SLEY) S cdualiail dygine Y 53 €0.87 1 puati duaiall
led By o) Baadl Cume niall lgaiia gl danall Laxdl) 33555 A jall )Y ol il
RUGPRFEQAR
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339 (el gﬁ 48 pal) 3yl Sl 2l gl L) JLid) S (08) é) Jed)
A0 T paad) sl Fmnall Fasi

|_Laatll 3
R =
11

.
1

)
]

T | I 1 | I I I
2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3

Al

. SPSS gualin o laldis) 4dlall das) ¢ 1 jdaal)

duilaay) Al <G

Gkl pledd) e deganay Y &y daped) el jlaadl) zise clumyd Ll e
acdll Basa 5 Apaal) BIaY oaslei€il) 2l )3 G Al Zasaill LSS Sy cdfilas) (555
AU Alany) ubeall Jlesinly doaall
Olaleay Laldll iyl 8 dglaay) 281 sae Hlod) ) Ciagy scilalead) dygina jlad) )
() g Adlanl Alasiuly Gl 5 (¢ 5 B) Laiall 23 gall
lede J5 dilan) dygina Lo (0€) Aabaall dad o Glal) Jpanll (pe JaaDl Cum 10C Aalmal] ks
sadieall (¢ = 0.05) Lysinall (e Ja(Sig = 0.017) Aysines t=2.538 &y sunal) Cuidgiis Gagd
Gpmpdl) Joly dusine e Bl (B) e ol ABEN dpioall dpcadll pamdp Ml dabal) b
Aggina Ll Al
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Ayl agid) Y| Sl Jaadl
lede J dflian] dysine L (B) Aabeall dad o 3Ll Jgaaldl (e Jaadls CuniP dabeall jpais
Auball 8 sadieal) (0.05) dysieall o S8l (Sig =0.000) iysiee; t=20.200 s ded
Lol Abadl i pdl) Jos dagima e 5dall (B) daf ol AL dpiuall L) =iy Nl

PPN
DWEAY LAY 13s axdiinF 55 jla) Jexiod @ jdlal) gigelll 40 4ygiaal) jlad) Lo
ol Glegendl Gu s Jdsi e JE ANOVA  Jgaaszdsaill K0 4 giadl)

ANOVA jlaai¥) ¢pbs Jalad (um 1(34) a8 Jsaa
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 15,331 1 15,331 408,026 ,000°
1 Résidu 1,052 28 ,038
Total 16,383 29

a. Variable dépendante : 3253 daall Al
b. Valeurs prédites : (constantes), sl s 5l 5l
. SPSS galiy Ao Jalae) Al dlae) a1 pdaal)

&) 5 (D) Alsaall F dad old odlel Jsaall i 30 (ANOVA) laaiN) ool el aey
il sig= 0.00001 Luse(28 5 1) dpa clajay (0.05) digins 55t 2ic 408.026 o s
el 50 amsy Vsl AL Apdiall dpuajdll iy Wld Auhal) A adieall 0.05 dysieal g5
Dsdangy 4df BN ALl Aozl Jaiy L Asaal) Faddll sapa Cpad b Adjed) 5y o lsiil)
(gsima il I 2 3gaill dieg cdyniall Aaddll Basa Cpend & Abpaall 38 sl aal
Gpaedll S Gulty 585e o Ble o i(RP) waadl) Jales Aaulsy BLOY) Basa LA 2

Jsaally cJisall uriall o chriall Jd e Ul el ol A gleolaaiy) g hsal
M\ a4l 3¢ 43‘)’4;]\ 'é)\.fg ‘5;}3).\5'.“\ AP | O ARl 30 =9 ‘?JU\
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uhall agiall LY
LUy cdlalea ¢t (35) o) dsis

Récapitulatif des modéles”

@u\ |

Model R R- R- Erreur Changement dans les statistiques Durbin-Watson
e deux | deux |standard | variation de | Variation de ddi1 ddi2 Sig.
ajuste de R-deux F Variation de
I'estimati E
on
,967 | ,936 ,933 ,194 ,936 408,026 1 28 ,000 ,823
a

a. Valeurs prédites : (constantes), = o &3l
b. Variable dépendante : 335 deaall 4l

. SPSS gualiy o lalaie| 40l alas) (e 1 jaal)

ha Gy Al dlia o Jsii by aalgll e 1adu H(R=0.967) dad ) ety Jsaal) se
aly (R?) aastl) Jalee of LS clmall Zadill 35ag Adpnal) 5)0Y a sl aadd) 20y paiall oo
o (Famal) Aeadll Baga) i) uaiall 8 Alialal) il (e %93.6 o) i e <0.936
ety 2SBL HS 13 (Rpmall B2y sty el Sl i) (8 Jualal) sl ()
lly Jiiall i) o AL

) O amse S Ll @ls 8 0 (e ST 0.823 = Durbin-Watson i Ly
Al Laxil) sagm s A el 50y asl il

Wle s Gly Jad Lli)) 5 gsine Japy Jhd ol @llia of cuf chlaayl s DA e
oyl Jsd ny L (%93.6 ) Jomall apamill ey <y Jiaally il iiall 0 4y
Apsal) dadll Saga Cuand 8 Ayl 50y asleiSal aadl 550 am gl ABEN 01 L)
101 i) Apda )il Aaal) s i) cbpapil) SLSA) saubyl) g5l
A dpdajdll HLas) oYl
daall daxdll dugalal) quilsad) a2 Adjaal) 5Y aglsial sl 50:(36) Ay Jgand)

AlAEia) de gard) dwpall

RZyaatl) Jalaa

Rl ) Jalza (Sig) Fdgiaa dyguaall F

Ladgl  0.966 0.933 0.966 0.000 387.219

.SPSS galiy o lalais) 4dlall dae) e @ jdaall
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Auhall sl HUaY) SAl Jaadl)
c(OOS) 4.1}1&;\ LS}B.).&A e 387219 - J.ﬁ:\ é\j\j L}..AAS\F :%A;ﬁ ulﬁ a»\.cj d}lﬂ\ O
dgytall Lyl by Wils Al 8 adieall 0.05 dysied) gsime o JiF (Sig= 0.000)cs
Lmaall Loaall dussalll Cilsaldl Cpnt 8 Adjaall 5)3Y aslei€ill aadl o0 aag Y aly A
DY adlaSl aad) s ang 4l ABEN Abad) Lacaydl) Jiiiy ASLELY) Lesen) dgall
e o iy s dladiny) e genll Lussall Lnall Leaill A galall Cilgal) Gt b 48yl
DY asdsSil 2l G o Ly ADe @l o) Jsi by aalgl) e laady $4(R=0.966)
e %93.3 o i e €0.933 &l (RP) mastl) Jalae o LS el salall Cilgally 4l
ol g daalall sl ) aay (Reeseld) culall) il uid) 8 Alalall eyl

Algsie Loyl diag o sl sl anall) Jiiusal
Al dud il Lad) <Ll
dqgand) dwuigal) alalie) (paunld gﬁ 48 pal) 3y sl al) 49 :(37) é) Jgaad)
Agilidnay)

RZyaail) Jalaa RN Jalaa (Sig) Figisa  dygusall F

Lagl  0.929 0.862 0.929 0.000 175.175

. SPSS gualin e laldis) 4l dae) ¢ 1 jdaal)

¢(0.05) Aysime s e 175.175 @ L Ally LygunddlF dad old o3lel Joaall oy
dpytuall dumpll iy lilh duball 8 adieall 0.05 dysieall 5ise (e B (Sig= 0.000)cs
fpasenll Apalldplaic) Cpuad (8 Abadl DY asleSll amll e sas gl ABW
Ol b Abpaall BY adaSl aall o0 dageil ABEN Alal) dumdll Jds sy
Ji Mg aalsl) e 10330 5(R=0.929) dad o ey A ilitin) duagenl) dususalidplaic)
(R%) sl Jalaa of LS cdpalaieVls ddjmall 5))3Y o sloi€ill aad) (pn laa 48 ADke llia ¢
SV e (Anlae¥ ol undl 8 dlalall clysidl e %86.2 o i e (0.862 &l

Alsdie Ly il aiag o(Adymall )3 a sl s e ) Jiiasall juaiall 3 Jualad) il
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Ahyoll agiall HlaY) S8 Jaadll
ek k| VS R IV EQ R

da gant) dcanpal) Al et ‘“,ﬁ 48 pal) 3yl il anl) 9 :(38) @QJ Jgaad)
PR ERA

RZyaail) Jalaa RbLiY) Jalea (Sig) Fiygisa  dygusall F

-

aadl  0.898 0.806 0.898 0.000 115.999

. SPSS galiy Ao lalaie) Ldhal) das) (e 1 jiaall

«(0.05) Zpsina (gsime e 115.999 v o lly LgunddlF 2ad ol dlel Jsaall oy
dppiaall Gumyll iy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall s5ie (e B (Sig= 0.000)cs
agead) Al Alatial Cpead B Aad) BIAY asleSill 2l e aag Sl AW
Ol A Al 53 adleSl sl e dageil ABEN ALad) duadl) Jas ddgladigy)
Jois Mllig aalgll (e 1aady §(R=0.898) dad o gy sediliindy) dnasanl) dsall dulavind
(R%) aaaill Jabee of LS cAplaialy ddpnall 5y)0Y agloiill aaal) G las 458 ADe llia (f
S (Baa )l il 8 dlaladl hsidl e %80.6 o Jn L <0.806 &L

A giie Ay il Ay o(Abymall 3)0Y aslsi€ll andl) Jiisal) piall 3 Jualall il

Al ) LGS clag)

dagant) duigally Gladal) 4843 " A8 pall 5yl Aol w553 :(39) a8, Jganl)
Alidaay)

-

L B RZyaad) Jalee RLLEY) Jalra (Sig) Fiygisa  dygusall F

Lagl  0.947 0.896 0.947 0.000 241.588

. SPSS gualin o laldis) 4lall das) ¢ i jdaal)
«(0.05) Zpgine (gsime e 241.588 o Lok illy digunddlF 2ad ol Dol Jsoall oy
dpptuall Gyl iy lilh duhall 8 adieall 0.05 dysieall 5ise (e B (Sig= 0.000)cs
pasendl Ansalls laall 55 (3 el BY addSl 2l s aag Mgl ABE
Olacall g b Apaa) B3Y aslsSl sl eagls ABE Aol G d) s Agladaay)
Aia of i Mg anlgll (e landas B(R=0.947) iad o ooty s flidindy) dna panl) Zusgally
0.896 iy (R%) aasill Jalas of LS ¢ jlaally Zdyall 50y asl i€l and) (s o By ADe
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Auhall agiall ULV S Jaadl)
G dualall sl Y aay (Oleall)aldl) jpriall 8 Alalall clysiall (o %89.6 o iy Las
Alpa dpapdll Aty o(Ahpmall HI2Y (sl dal) Jinsall il
Aalil) L) LA < Lusals
Lsigally Gaapall ga cibaladl) ,d60 (A Aaal) B (AR ) 93 :(40) o) Jgaad
ALY da gand)

R2yaail) Jalaa R,y Jalea (Sig) Figina  dygusall F

Ladl  0.951 0.904 0.951 0.000 263.754

. SPSS gualin e lalis) AUl dae) ¢ 1 jdaall
«(0.05) Zpsina (gsime e 263.754 o Lo illy LgunddlF 2ad old dlel Jsaall oy
dppaaall Gumpll iy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall s5ise (e B (Sig= 0.000)cs
ssalls Gapall g cilaladll s (8 el BI3Y oaslaSl al)l sn aag Slesh AW
b Al Y el el ey aag ash AV ALad) Al Qs ASEELY) dxe sanl)
O 1233 H(R=0.951) dad o oy e dalidiny) dpasend) dsnszalls Gayall g ilalail) i
O LS cCabalailly A jall )2y aslsi€all el G laa Ay ADle cllia o) Js Sy aalgl)
sl b Alalsl chatd) e %90.4 o g ke 0.904 &l (RP) asill Jalas
diag o(Ahpnall 50y oaslei€ill aadl) Jiiaddl uiall 3 Jualad) el 1) as (Calalell) il
Al piie Al
02 L) dpuda 8l Aol @) Lafplf g Y
Japdl) lasdy) Aalaea 1 J Y1 £ A
eabill 2l ey 4 Sy AlEay) P e Auhall Gllas Je Jgpasll 25l
tlaa (ppuatie ol dua Apsaall Aeadl) Baga puad A A8 jaall H0Y sl
X Jiial) pial) Jhay 148 jaal) 58y ewallly adiiil) ) -
Y ol jial) Siay rdaaal) Leadd) 5aga -
Bty Jfial) puially ) ppsiall e Capailly il Aalad) Gllall e 2a
zisad sl bglad Jl 2ty zdsall 1 o pmal) WA OS5 il 2 3gall b)) JSE)
Japad) Jadll lasiV) =3 aladiuly uld
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byl adl) jlaadN) Gyt (41) ad) Joaa

Coefficients?®

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,609 ,283 2,149 ,040
! sl el ea gl g 48 el 824 ,075 ,900 10,913 ,000

a. Variable dépendante : s35a_2eall daall
. SPSS galiy Ao Jalaie) Al slae) a1 pdaal)

Aaadll 3asa (pnd 8 Ayl 50y s llly adamill ed) sal Ll lasiV) 3 sl
LA Aalaally 08 Gl
Y=0.609 + 0.824X

:J Cua
0.609=a
0.824 =B
Ajal) 50y Swasllly adaill] aa) X
Agauall dasil) Baga 1Y

il 5 5le )y pe A8l clyuiall 5L Ay A (pe Apalai) Aushyally Sl Liay ale
Agalaidy) Ay laill aa
Lpalaidy) Aufyal) G g A

Gaase 4Ll (B) Aymal) 5ylaY Sl adaiill el Jalee of Gl Joanll (e L2

Al cladgl) e Aol oda (3855 «Jfiall prially ol il o gk Al @l o
Gl sy Basgy Adpmall 3yl0Y ewasllly adatill 2l s 1Y) Cus dpabai@y) dyylaill slaia
Adadl) A LIV JSG s cAalatd) dygine Y (53 ¢0.824puati doniall dardll 334
O Bl Cuae Jiniall Lgaias pnal) 4ol 335a5 Ajaad) 3I2Y Sl adaiil) sl g
cnse i olail Lo cildlaay)
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G gﬁ ddpal) 3y remaollly (audaiil) saal) jgal g LYY JSA) Jiag :(09) eéJ Je&d)
Aliiiny) e gand) dupall daual) Laadl) 352

|_Laatll 3
R =
11

.
1

)
]

T T T T T T T T T T T T T
2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3

ABpall Aoaslily edasll mdl
. SPSS gualin o laldis) 4dlall das) ¢ 1 jdaal)

Lalany) daafyal) sl gAY

Gkl pledd) e deganay Y &y daped) el jlaadl) zise clumyd Ll e
ssa 5 Aaad) 5 Divwagllly el aad) ysd cp R zagal) LR s dlan) (g3l
;A0 Ailany) ubeall Jlerinls doaall darall
Gilabaey Lalal) eyl 3 Lilasy) 481 sae HlEal ) Ciagy olalaal) dygina 5Las) . 1

() i Aflianl Alasiuly Gl 5 (¢ 5 B) Laiall 23 gall
lede J5 dilan) dygina Lo (0€) Aabaall dad o Glal) Jpanll (pe JaaDl Cum 10C Aalmal] ks
sadizal(o¢ = 0.05) Zysieall (o JE(SIg = 0.040) Lysine; t=2.149 Lysundl) cidgiivs dad
dpmpdl) Joly dusine e Bakall (B) e ol ABEN dpieall dpcaill (amdy Ml dabal) b
Agsina Lol Alad)
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uhall agiall LY

Sl Jaadll

B Aaleall i

Cudgiin dad lgale 3 Ailias) dsina el (B) Aadaal) da o Giladl Jpaall e Baadl
oy My Al sadiedl) (0.05) dysieadl (e BB (Sig =0.000) aysixa t=10.913

A Lo Alnl) il oy sine e 5yl (B) Aol O AL Appinall Lm i)

DAY LEaY) 3 axianF a8 sl Jedud dial) gigalll 480 dygiaal) 302
a5 Glegenall on ) Jisi om J ANOVA Jponserdpaill 20 3 ginal

ANOVA jlaai¥) ¢pbs Jalad (s 1(42) a8 Jg2a
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 13,264 1 13,264 119,097 ,OOOb
1 Résidu 3,119 28 111
Total 16,383 29

a. Variable dépendante : 335> _deall 4l

b. Valeurs prédites : (constantes), all bl Jus lll g 38 el
. SPSS gualin o lalic) AUl das) ¢ @ jdaal)

&) 5 (D) Alsaall F dad old odlel Jsaall i 30 (ANOVA) laaiN) ool el aey

il sig= 0.0000 Luse(28 5 1) dpa cilajag (0.05) digina (s5ie e 119.097 & s
el 50 amsy Vsl AL Apdiall dpuajdll iy Wld Auhal) A adieall 0.05 dysieal g5
adf AN ALl A dl) iy Al deodll Baga a8 Adyeal) 5)aY esasllly easl
zsalll dieg dpmiall daxdll B2 Gl Adjaall By il adamll aed) s
(gya aaall S]]

Lyl 558l Guily S5 e Ble s (R yaadll Jelee dadly BLIN) Baga JLEaN.3
Jsaally cJiiall aiall o cilyariall U8 e il il 8 ol das olejlasi¥) = 35a
Agsall Loxdl) sagns Adpeall 50y Jhesagllls ealatill el G AR 523 a0
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uhall agiall LY
LUy cdlalea cn ¢ (43) o) dsia

Récapitulatif des modéles”

@u\ |

Model R R- R-deux Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e deux | ajusté | standard de | variation | Variation | ddi1 ddi2 Sig. Watson
I'estimation | de R-deux| deF Variation
de F
1 ,900| ,810 ,803 ,334 ,810 119,097 28 ,000 ,678
a

a. Valeurs prédites : (constantes), sl el s sllly 4 el
b. Variable dépendante : s35a_deaall 4l
. SPSS galiy Ao Jalaie) Al slae) a1 pdaal)

s 4 ADle ol of Joi Jlls aslsll (e 12283 #(R=0.900) dasd o ey Jpaall (g
1atl Jalae o LS cdmall dadall 53gas Adjmall 5)13Y imsllly cadaiill aadl 2oyl o
(Famall Zaadl s35a) il iall b Alalad) chiall (e %81 o i Lae <0.810 &L (R?)
S 13 (A el 58y gl edaml) 2 JEiedd) uid) 8 Jealall il ) asn
Ly Jiial priall cp AR iy aSTl
sl (o camse S Ll @le 8 0 (e ST 0.678 = Durbin-Watson i Ly
Agaaal) Laasl sasas Abpeal) 5y)aY s llly elail
Dle dllia Gy b Ll 5 gsiee sy b sl dllia of i lliay) oda DA (e
Lol Jod oy Lae ((%81) Jomad) 3aill Jalaay <y Jiiasally il uaiall G Gy

andll Basa Opead (8 Abprall BIY Gieasllly oadamll aadl 50 dasesh ABEN 02 dawsd))

daaall

g

102 dni sl duda ill daylil) Lo jdl) il ) SLAS) )l g il
AT W R U

Ruugalal) uilgad) Cund b Abpral) B0y (smollly oasalil) 3al) 550 1(44) pd) Jsaad
Aliaiay) dagand) duaall Lianall Lasil

RZyaadl) Jalee

RLLS N Jalaa

(Sig) Faigina

:\.IJM\ F

0.847

0.921

0.000

. SPSS gualin o lalaic) 4dlall das) ¢ i jdaal)
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duhall oagaall LY S8 Jeadl
«(0.05) dysine ssime 2ic 155411 @ a6 Ally LysunallF Gad b odlel Joaall Gy
dgytall Lyl by Wils Al 8 adieall 0.05 dysied) gsime o JiF (Sig= 0.000)cs
Al A gall) Clgall (prad 3 A jaall 50y sl ceadamill ded) e ang Y 4y AL
aatll aadl n sagr adly ABEN Aol Ayl s ASEELY) e genll Al Lpnall
asen]l dssall daall deaall dugaldl calsadl sl (B Adpadl BAY sl
s L ADle olia of st My aalgll (e landyi(R=0.921) ded o) moiysedilasiny)
& (RY) 2l deleae of LS cusaldl) Cailsally dpedd) 80k timnlly adasill sl pn
I aa (Bussalall il il el & dlala) cpsial) (e %84.7 of Liny e <0.847
Alsiie dpm ) diag o s sllly adaiil) dall) Jiad) pial) & Jualall il
Ll s 8l Lad) <Ll
dssigal) dpalaie) Gand b Adjmall 510Y Aewasllly el aadl g8 :(45) b Jgand)
Aadiay) dagart)

RZyaail) Jalaa RN Jalaa (Sig) Figisa  dygusall F

-

iLLadl  0.829 0.687 0.829 0.000 61.534

. SPSS gualin e laldis) 4l dae) ¢ 1 jdaal)
«(0.05) Lisine ssime e 61.534 0 L& lly dgendlF dad s el Jsaall Gy
dpytuall dumpll iy lilh duball 8 adieall 0.05 dysieall 5ise (e B (Sig= 0.000)cs
Gaasanll Tgalldpalaio) Cpuad (& Abaall 5 Giungllly cadaill sl sn aas Slesl AL
& W) By Siwallly adaiill aall 50 aasaesh AL ALl dumdl iy cdgladaay)
bl e 1283y #(R=0.829) dad o i sedflaiiny) sl duwsalldgalac) s
O LS dalaie¥ls A jeall 3y Dlsivun gllls adatl) dadl G las Byg8 ADke Sl of s by
sl Alalal) ahaid) e %68.7 of b e 0.687 &l (RP) sl alas
Dy caatill aedl)Jall Luid) 3 Jealall il ) ey (RolaeY)eb
Algiie Ay il dsag oAyl
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Ahyoll agiall HlaY) S8 Jaadll
ek k| VS R IV EQ B b

dounyal) Al (s L;A ddpal) 3y aollly (audaill) sl 90 :(46) é) Jgaad)

RZyaail) Jalaa Ry Jalea (Sig) Figina  dygusall F

0.812 0.659 0.812 0.000 54.101

. SPSS galiy Ao lalais) 4kl 3] (e @ sl

¢(0.05) dysima sime 2ie 54.101 @ a6 Ay dysuadllF dad i el Jsaadl Gy
dppiaall Gumyll iy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall s5ie (e B (Sig= 0.000)cs
Gaasanll Dusnspal) Blatiad Cpund (8 Abpaad) 8 sl el sl sn aa Sesks ALY
G Al Y Gieadllly el aad) s ansesl ABEN Al G @l Jiiy Ay
sl e 12ady#(R=0.812) e ) e edflaiiue) dsesenll dusell dlaiu) Gauad
O LS lain¥)s 8 ) 3yl Dlia lly candaiil) sadl G laa Ay ADe @llin of Jgis Il
sl b Alalal chsid) e %65.9 of S e 0.659 & (RP) il Jalas
Il el ) JEiaddl a5 Jealsll el Y asg (Rlaia) el
A s Apmyill Ay o(Adyaal
Aaglyl) dpcajdl) LB clay),

dsigally Glasal) i B ABjmal) 5 (Auasllly (eaalil dad) g2 :(47) ad) Jg2al)

AN da gand)

RZyaadl) Jalee RLLEY) Jalra (Sig) Fiygisa  dygusall F

-

uadl  0.884 0.782 0.884 0.000 100.192

. SPSS gualin o lalic) AUl das) ¢ @ jdaal)
«(0.05) “isine (s5ise 3100.192 0 36 lly LsunddlF ded s el Joaad) o
dppauall Gyl iy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall 5ise (e B (Sig= 0.000)cs
Gpasanll snsally Glaall g 8 el Y uagllly caamll aall )50 aas Slesl ALY
85 Al Y Al ol sl sl AW Abad) Lyl Jaisy Aslainy)

sk by 2all o lasiug H(R=0.884) ied of gt st AlAZLY ) dposanl dusmssally lanal
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Ayl agid) Y| S8l Juadl)
paaill Jalae o LS ¢laally A jmall 3l Dlivungllly adaiil) adl G las Zid ADle s ¢
S e (Oleal) il il b Alalal) iyl (e %78.2 of iy e <0.782 &l (R?)
A giia Ly i) aiag (A yrall 5y Dgina g5 ealatill e ) Jiiasall juaiall 3 Jualad) il
Aalal) Lo i) L) s Lusald
o al) aa cibleill ydg B A8 aal) B el AT el 58 :(48) ad) Jgaad)
i) Lagand Aesaisally

RZyaail) Jalaa R,y Jalea (Sig) Figina  dygusall F

aad)  0.907 0.822 0.907 0.000 129.289

. SPSS gualin e lalis) 4l dae) ¢pa 1 jdaal)

«(0.05) Apsine (gsime e 129.289 v Lo lly LigundllF 2ad ol Dol Jsaall oy
dpuall Gyl iy Ll duhall 8 adeall 0.05 dysieall ssise (e B (Sig= 0.000)cs
Gapall g Calaladll g (b Abaal) 5y sl adaml) 2l 50 aag el ABE
ivwnlly il aadl) g0 g 4l AL Aol dudl iy ASlELY) e genll dussially
g ) pipdaliiingy) duased) Tesallh Ganadl pe bl dg 8 el 3oy
calnll el G i Ay WDl olla o) Jei Jally sl e laadyi(R=0.907)
%82.2 o ay les «0.822 &l (R?) aasill Jalee of LS cCalalailly 48 jnall 3l Dismsllly
e l) Jiiasall el b Jualad) il ) asyy (Calabeill) i) paiall 8 Alalad) culpiiall o
Al g Al iy o(Ayrall )l Dl llly el
03 Loty dpda it 40l Aahyal) @ pualdd) g 481
al) lasiy) Aalaa Yyl

B eldal¥l il e (& Jiadiy LAY Pl e duhall lblars Je Joaall 2
tlaa e Ll Cm Laall Faddl) Basn (st & dd el
X Jtial) paaiall Jiay 48 aall 5 0e adiay) a) -
Y ol jial) Siay rdaaall Leadd) 5aga -

S paa oy Joiall uially Ul puaiall e capatlly Gyl Al SULA aas 2y
ok zisar ol Bshd ol iy zsall e o syl A IS5 o) z3saill aly)l
dapdl Jadll lasiVl zdga aladiuly
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b Al Jlaad¥) Cpy 1(49) ad) Joxa

Coefficients?

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,157 ,156 7,399 ,000
! 2l elaiayl , 738 ,045 ,952 16,442 ,000

a. Variable dépendante : s35a_deall daall
. SPSS galiy Ao Jalaie) Al slae) a1 pdaal)

D% Laal) deodll Saga Gauad b Abpaall )l e Laa) axdl ol Jasad) stV 2 3saiy
;40 sl
Y=1.157 + 0.738X

:J Cua
1.157=a
0.738 =B
48 pal) 5yl Laiay) anyl) :X
Agauall dasil) Baga 1Y

Leailsi sle e aa ALl Clyriall 3)L3) Al DA (e dalaify) Auhyally aLall LSy 43le
Agalaidy) Ay laill aa
doalatdy) dyal) sl

Aia of o ase 45l (B) Ayl 5yDlbeliay) sl Jalae ol @bl Jsaadl e oSl
Ghies Alull Cladgill ae dagill 2a 380y (Jiaall paaially AUl juiadl G 4yl ABle
Lonal) daadll 3aga Gl caaly Bang Adyeddl 3l dbe Lany) aaall s 13 s cdaalaidy ) dgylail)
)l o ddadl) ADL G LE) JSE, dpolaEl Lgiee Al Y 53 <0.824 0y
sladl Led calilaal) o LoDl s Jiniall lgaia g dusal) daadl) 335a 5 Ad el 35Dl LaiaY)

82
www.manaraa.com



Basa Cpeund B Abmall Y Leliay) sl sl LAY JSA) Jiay : (10) &8, Jsi
Ailii) Lsapant) Asipall Lpanall Aarl)

|_Laatll 3
R =
11

.
1

)
]

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 3
LY al
. SPSS gualin o laldis) 4dlall das) ¢ 1 jdaal)

duilaay) Al <G

Gkl pledd) e deganay Y &y daped) el jlaadl) zise clumyd Ll e
andll 3aga 5 Abjrall Bl DLeldiaY) sl )53 o sl i) LA i ddlas) (5585
AU Alany) ubeall Jlesinly doaall
Olaleay Laldll iyl 8 dglaay) 281 sae Hlod) ) Ciagy scilalead) dygina jlad) )
() g Adlanl Alasiuly Gl 5 (¢ 5 B) Laiall 23 gall
lede J5 dilan) dygina Lo (0€) Aabaall dad o Glal) Jpanll (pe JaaDl Cum 10C Aalmal] ks
sadieall (¢ = 0.05) Lysieall (e Ja(Sig = 0.000) Aysines t=7.399 & sunal) Cuingiis Gagd
dpmpdl) Joly dusine e Bakall (B) e ol ABEN dpieall dpcaill (amdy Ml dabal) b
Agsina Lol Alad)
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duhall oagaall LY S Jaadl)
lede J dflian] dysine L (B) Aabeall dad o 3Ll Jgaaldl (e Jaadls CuniP dabeall jpais
bl 4 sadeall (0.05) dsieal (e J8 (sig =0.000) ysiea; t=16.442 cuingin ded
Lol Alnd) Zoa il Jods dagina e 5l (B) Aad o ABEN piall umdl) =iy Ul
PPN

DAY LYl e aadiiF 53 laal Jeetes 1 jaial) pigalll A6l djgieal) LSS .~
ol Glegendl Gu s Jdsi e JE ANOVA  Jgaaszdsaill K0 4 giadl)

ANOVA jlaai¥) ¢pbs Jalad (aw 1(50) a8 J g2
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 14,845 1 14,845 270,328 ,000°
1 Résidu 1,538 28 ,055
Total 16,383 29

a. Variable dépendante : 335> _deall 4l

b. Valeurs prédites : (constantes), =l elial)
. SPSS @Auﬁ u.k: Jalaic @th\ Aas) e i jdaall

&) 5 (D) Alsaall F dad old odlel Jsaall i 30 (ANOVA) laaiN) ool el aey

sig= 0.00001 Lse(285 1) 4 cilayys (0.05) isine sine e 270.328 oo i
053 aas Y ol ALY Ay aal) Al iy Wl Auhall 3 adieall 0.05 dysieall ggiaidl
adl AL Alad) dum ) iy el il s st 8 Ayl )Y elaaY) axl)
Dl KU 3 gl diag chmaal) Aaddll Saga Cprad Al 3y eldiayl 2l e
Lyl 358l uily s e Ble s 3(R?) yaadl) Jalee ddaaly BLEY) Sasa JLad) Lo

Jsaally el iall o cysial) 8 Ge ol ia) 8 ol G gl laaty) z 3l
Agaall 2aaal 53sas Ayl Do LiaY) sl G A a5 gy )
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) cdlalna o ¢ (51) g dsio

Récapitulatif des modéles”

Model R R- R- Erreur Changement dans les statistiques Durbin-
e deux | deux | standard (variation| Variation | ddll ddi2 Sig. Watson
ajuste de de R- de F Variation
I'estimatio | deux de F
n
1 952 ,906 ,903 234 ,906 270,328 1 28 ,000 ,931
a

a. Valeurs prédites : (constantes), 3l elaiay)
b. Variable dépendante : 335 il daall
. SPSS gualin e laldis) AUl dae) ¢pa 1 jdaal)

ha Gy Al s o Jsii by aalgll e laadn H(R=0.952) dad ) ety Jsaal) se
il (R?) aasil) Jelas of LS chpmaal) Zaddll sa5a5 dpaad) 5y Dleliiay) aall 1 puaiall oo
o (Famal) Aeadll B3l uaial) 8 Alalal) il (e %90.6 o) i e <0.906
ADal) ity AKHD AIS 13 (R el 5 Dbe LaiaY ) daall) Jisall uriall 3 Juslall il )
tlly Jaisall il o

adl G amse S Ll @l 8 0 (e ST 0.931 = Durbin-Watson i Ly
Goscall aaal) 335y ddyeall 3y dle LiiaY!

Wle dla oy ot Ll gsine b Jad sl ollia of cad HEaY) 238 DA (e
oyl Jsd Cany Lo (%90.6) Janad) apaail) Jalaey <oy Jiisally alil) uaiall G 4y
Apsall dadll Saga a8 Al 50y e laa) 2l 550 an gl AW 03 Ly )
103 Ayl A il daglil) Ao i) culuda i) LSRN 2 Cualud) g Al
AV Apda il syl

e il A galall cuilgad) Cpund (2 Adjpall )10 o laial) ) 558 1(52) a8 J g2
Auiladnay) Lagart) Laigall Liaual)

RZyaat) Jalee RLLEN) Jalra (Sig) Fiygina  dygusall F

Lagl  0.941 0.885 0.941 0.000 216.528

. SPSS gualin o lalais) 4dUall das) ¢ i jdaal)
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il agiall Y Sl Jaadl)

«(0.05) dysine ssime 2ic 216.528 o i Ally LysnallF dad b odlel Joaall Gy
dgytall Lyl by Wils Al 8 adieall 0.05 dysied) gsime o JiF (Sig= 0.000)cs
fonaall Lasall A palal) Culsal) Cpuat (b Aaad) Y elaal) ) 550 e Y 4l AL
DY eliay) sl 50 g 4l ABEN Abad) L) Jiiy AGLELY) Lesend) dgall
dad ) ey AR Da geal) Fangall Lpnall deddll A saldll Cuilgal) Gt b A jaall
plBLelaay) aall G laa Ld ADle ollia of Jain Jally aaldl e laady#(R=0.941)
e %88.5 o iy Lae «0.885 &l (RP) masill alae o LS el salall Clgally ddpadl)
sendl 8 dualall el U sy (seldl culal) ol il 8 Alalal)l eyl
Algia A il diay o oo lainy) 2nall) Sl
Ll s @l Lad) Ll

Lupal) Lolaic) Cpund b Agpal) By olaia¥) sl 58 :(53) ad; Jgand)

AlBEA) dga gand)

RZyaail) Jalaa RN Jalaa (Sig) Figisa  dygusall F

-

aad)  0.937 0.878 0.937 0.000 202.300

. SPSS gualin e laldis) 4l dae) ¢ 1 jdaal)

«(0.05) Zpsina (gsine e 202.300 o Lo lly LgunddlF 2ad b el Jaall oy
dpytuall dumpll iy lilh duball 8 adieall 0.05 dysieall 5ise (e B (Sig= 0.000)cs
fpasenll Augalldplaic) gpuad B Abad) By elday) sl e sas Slel aLW
Ol b Al By elaayl aall e dageil ABEN Alad) daadll iy Ay
Ji Mg aalsl) e 10330 5(R=0.937) dad o ety A ilitin) duagenl) dususalidplaic)
al (R?) il Jalea of LS cpalieV )5 4 jaall 3yl 50 Lain) anall (s 48 4De dllia ¢
ol ) wa (Alae V)l il 8 dlalad) clpsid) e %87.8 o iz Las <0.878

A g dpmyill dieg o(Ayall 3)Dbe Liia Y] 2nll) Jisall juriall b Jualal
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Ahyoll agiall HlaY) S8 Jaadll
ek k| VS R IV EQ B b

Aga ganl) Auwnigall Lilaiaad Cpent 3 Abmall )Y o Laia¥) s g0 :(54) ) Jgaad)
Asliaaay)

RZyaail) Jalaa Ry Jalea (Sig) Figina  dygusall F

-

“aadl  0.887 0.787 0.887 0.000 103.739

. SPSS galiy Ao lalaie) Ldhal) das) (e 1 jiaall

«(0.05) Zpsina (gsime e 103.739 o Lo illy LgwnddlF 20 ol dlel Jsaall oy
dppiaall Gumyll iy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall s5ie (e B (Sig= 0.000)cs
paged) Al Al Cpuat (B Abad) Y eldaY) amll e aag Sl W)
Ot b Al 53Y elaal) sl e angel ABEN ALl L) Jas dgladigy)
Jsi Mg sl e dandy H(R=0.887) dad o poaiy 3 blasinl) Ao sanl) dunsall Alaind
al (R?) 2asill Jalae o LS laia s 4 jaall 5y Dhe WiiaY) andl G laa 438 4Dl i ¢
el ) aa (Rl ) il el 8 Alala) clysid) e %78.7 o im Lae <0.787
A giie Fpm il 4y o(Adymall 3 De Lain ) adl)Jiisall rial) & Jualal)
Aaglyl) Lz fl) L) clay)y

dgaganl) Aeansipally (lasial) g b Adjmall 0 o laial) aal) 40 :(55) o) Jgaad)
Agiliiay)

RZyaad) Jalee RLLEY) Jalra (Sig) Fiygisa  dygusall F

iaadl  0.894 0.800 0.894 0.000 111.792

. SPSS gualin o laldis) 4lall das) ¢ i jdaal)
«(0.05) isine (s5ise ue111.792 ¢ 06 lly LsundlF ded s el Joaad) o
dppiaall Gumpdll (miy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall s5ie (e B (Sig= 0.000)cs
fpasanll Ansall laall st G Abadl Y eldnY)l adl e oaag el AL
Oleall g (8 Al By elaial) al) jeagl ABEN Alad) Ll Jiliy Aglasany)
AMia of Jsis by aalgll (pe landy 5(R=0.894) dad o ozt A aladiny) dua sanll Lusnsally
«0:800ls(RY)paasiligdabaagl LS «lacally djeall 5)Dhe Laayl sl G laa 458 4Dle
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Auhall agiall ULV S Jaadl)
& dealall ) ey (Glecall) ) i) b Alalall churiall (e %80 o i Lae
g Luzmyill dieg o(Aymall 3yl Dbe Lain Yl 2nall) Jiisall ypaial
Lsald) Lpia)dl) L) :Lwald
Lsaipally Gapal) ga cialadl) gl (A Ajaal) B (LY sl 93 :(56) o) Jgsad
AR da gand)

RZyaail) Jalaa Ry Jalea (Sig) Figisa  dygusall F

Ladl  0.956 0.914 0.956 0.000 296.311

. SPSS gualin o laldis) AUl dlas) ¢pa 1 jdaal)

«(0.05) Zpsine (gsime e 296.311 o Lol lly LigunallF 20 ol dlel Jsaall oy
dppiaall Gumpll iy Ll duhall 8 adieall 0.05 dysieall s5ise (e B (Sig= 0.000)cs
Twsalls Gapall g cilalaill jé5 8 Al iy elany) aall e aag Sl W)
b Al By elaay) sl sy ang asl ABEN ALad) Al Qg ASLELY) dye sanl)
e 13234 8(R=0.956) dad () ey s dilidiny) duagenl) Al (el pe calalaill i
o WS ccabalailly dyral) syldbelaayl all o s A8 ADe dllia of Js bl aalgl)
sl b Alalal chatd) e %91.4 o g ke 0.914 &l (RP) asill Jalas
ding o(Apaad) 5y Do lany) 2l Jiiall uid) & Jealall el Y sy (Calalell) el
Al e 4 il
Lgiddliag gilill) (e @SB Gkl

Agina lily o dl) Alia g A8l @ (aje llad) 3 b o s
il e Y gl

Gleadll Baga Cpmead 8 Abjal) 3)) 2l sy ol e Wle dae & L DA G
redals el oda (DA (s Adjeay Apihall ASEiLY) dugenll Glawgall 8 daiall
QW sl o il e 4d) dhagill & Lo Gayrs astio Cua o eaddatl) dagall ¢l ¢uiall

ipnaall Zaxdl) B35 Gant b Abrall agl i€l ol e Al lia )
¢daniall 4aaal) 3o (s s°' 48 yrall L.;Lu:t;)ﬂb GA.da.ul\ )l o 48d)ga Sl o)

imal Fandl) B35m (ppan’ 8 g liial) aadl Aan e s Aiilsa i
FA A BRI cssalal) iyl ) s e oy e llia )

* & o o
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duhall oagaall LY S8 Jeadl
tloaaall Laxdll 33sa (pad 8 AoldieV) eyl d88loe Slia o) @

Aol Leadll Basa Cpent 8 AlaiuY) aad Adaiigic dapn Gilge lia o) @

¢lonall daadl) 5aga prad & lacall aayl dailge Sllia o) @

Aosal) Laxdll asa (pad 8 Calalaill eyl d88)0e lia o) @
il 8) daa LBl 1 ALY gAY

P Lagd Alidially Auhally Aalall Ciliia b daa HLEAL ot B L Pl e

o daal) Lasdl) Baga Caead B Al 5 49 Le Al il duajdl >

fAuhall Jaa Al dua gand) dssall

PA (a5 ¢(0.05) Apsine gsiume die sl Ly Al (ANOVA) jlaat¥l Gols el any
O At ADe Al gly ad Ll (gsine daps hd sl @llia of cuf chlaal) o3
Ayl Az il Jod g las ¢(%92.8) Jandll daaill Jalaay i Joiwally aalill puaiiall
ALY Ay genll Fusspall Laiall Laddll 35n Gauent 3 Adpadl) 50y e cllia 4l Akl

Lardl) Bags Gaead B Abpall 5 asleisll ) T L c0Tdpwdl) Ludajdl >
Cdiaall

-

PA (a5 ¢(0.05) Apsine gsiume die gl Ly Al (ANOVA) jlaatyl Golss el any
O Al Al @l oy Jad Lli)) 5 gsiee Ja Jhd laad) @lia of cud clylaayl o3
01 Apssi ) Apaydll Job camy Laa ¢(%93.6 ) Jarall dyaaill Jalray €08 Jiasally sl yuiall

Anaall deadl) saga Cpuad 8 A peall 50Y sl anll 50 aa gy 4l AL

Baga (et B Al BN Aasasllly el aed) 5 L 102 Lwid Ll >
Sdaal) daadl)

PAa (05 ¢(0.05) Apsiee gsime die sl Ly Al (ANOVA) Hlaat¥l Gls el any
O A Al dllia oy Jad Loy 5 gsiee Jan i laad) ollia of b Loyl o2
02 Gty Al Jod ony oo ¢(%81) Janall sl Jelaay <oy Jiiasally il iciall
Agaall Laxdl) saga Gpnd 8 Al el 5)l3Y i gllls adatil) aedl 50 am sl ALY
Lasdl) Baga (et b Adpall 5 slaiay) adl A L 103 dsenidl Akl >

-

4aaall

-
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bl gl UV S8l Jaadl)
Aua o hlaay) eda P ey cdsaall e ) (ANOVA) stV il sl 2
CHd Sl bl il Apaads e dlia Gy Jad Ll (geine Jass (had sl
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